
 

 

隐私权声明 

 

定义 

除非另有明确说明，否则在本隐私权声明中，以下术语的含义如下： 

 

隐私权声明： 当前隐私权声明。 

用户： 其个人资料正受到处理的自然人，以及涉及该个人资料的自然人。 

个人资料：     任何可能识别用户和/或可链接到用户的数据和信息。 

责任方： 在一般数据保护条例 (General Data Protection Regulation)（以下称：GDPR）的

范畴内处理用户个人资料并确定此类处理活动的目的和手段的 Van der Knaap 控股

公司以及所有集团下属实体（以下称：Van der Knaap）。 

GDPR: 欧洲议会和理事会于 2016 年 4 月 27 日 颁布的欧盟第 2016/679 号条例，其涉及

在处理个人资料和在这些资料自由流动时对自然人的保护以及撤销指令 95/46/EC

（数据保护指令）。 

处理： 涉及个人资料或一系列个人资料的所有或一系列行为，例如收集、存放、整理、组

织、保存、更新、更改、申请、咨询、使用、转移、分发或以其他方式提供、排列

或组合、保护、删除或销毁。 

网址：   www.vanderknaap.info 

 

1.         一般说明 

在本隐私权声明中，Van der Knaap 解释了其如何处理用户的个人资料。Van der Knaap 将始终谨慎和保

密地存储用户可能与 Van der Knaap 共享的所有数据或信息。 

本隐私权声明适用于 Van der Knaap 控股公司所有实体的个人资料处理。 

 

http://www.vanderknaap.info/


 

 

 

2.         责任方 

负责处理用户个人资料的责任方为 Van der Knaap 控股公司及所有隶属于本集团并属于 GDPR 管辖范围的

实体。 

 

Van der Knaap 总部位于荷兰 Kwintsheul 的 Bovendijk 50, 2295 RZ（邮政信箱 136, 2290 AC  

Wateringen）。 

 

Van der Knaap 控股公司由在荷兰设立的不同实体组成。Van der Knaap 集团包括以下荷兰实体：P. en R. 

Holding B.V.、Holland Potgrond B.V. 、Interterra Nederland B.V.、P en R. Trade B.V.、Van der Knaap 

Diensten B.V.、Van der Knaap-Retail B.V.、Van der Knaap Rooting B.V.、Van der Knaap Rooting 

Beheer B.V. 、Fertiliser Production B.V.、Forteco B.V.、Van der Knaap-van Egmond B.V.、Van der 

Knaap Organic Systems B.V.、Van der Knaap Organic Fertilisers B.V.、Forteco Organic Systems VOF

、Forteco Organic Fertilisers VOF、Natural Start B.V. 和 P. en R. International B.V. 

 

除了这些荷兰集团实体，Van der Knaap group 在荷兰境外还建立有数个法人实体。以下外国机构负责处

理用户的个人资料，并受 GDPR 管辖：Van der Knaap USA LLC、Van der Knaap Canada Ltd. 、Van der 

Knaap Mexico SA de CV、Van der Knaap (Shanghai) Agriculture technology Co. Ltd. 、Van der 

Knaap Substrates OÜ.、Van der Knaap Eesti OÜ.、Growrite Substrates (India) PVT Ltd. 和 Growrite 

DR SRL. 

 

3.         个人资料 

Van der Knaap 处理以下个人资料：姓名、性别、地址、邮政编码、城市、电邮地址、电话号码、客户号

码、银行账号、付款条件、购买记录、投诉登记及处理订单时可能有关的所有其他个人资料。 

 

4.         处理个人资料的目的 

Van der Knaap 将仅出于以下目的（用户已为此向 Van der Knaap 提供他们的个人资料）处理个人资料： 

 

• 若用户要求 Van der Knaap 提供有关产品和服务的信息，Van der Knaap 应使用这些个人资料满足该

要求并提供适当的报价； 

• 若用户下订单或发出指示，Van der Knaap 应使用这些个人资料拟备订单及/或执行任务； 

• 若用户下订单或发出指示，Van der Knaap 应使用这些个人资料处理财务交易； 

• 若用户与 Van der Knaap 签署协议，Van der Knaap 应使用这些个人资料起草并执行所签订的协议； 

• 若用户已注册新闻邮件，Van der Knaap 应使用这些个人资料发送新闻邮件； 

• 若用户投诉 Van der Knaap 的产品和/或服务，Van der Knaap 应使用这些个人资料处理投诉； 

• 若用户在 Van der Knaap 申请工作，Van der Knaap 应使用这些个人资料进行甄选并处理工作申请； 



 

 

 

• 若用户提供了个人资料以报名参加和/或在内部报名参加讲习会、研讨会、专题会谈、会议、现场导览

、展销会或任何其他（商业）活动，Van der Knaap 应当使用这些个人资料来组织这些活动，例如发

送邀请、关于所讨论的活动的信息和/或提供相关文档。 

 

5.         处理个人资料的法律依据 

Van der Knaap 基于以下法律依据处理个人资料： 

 

• 用户已明确表示同意 Van der Knaap 处理其个人资料。 

• 为了执行 Van der Knaap 和用户之间的协议，必须处理个人资料。 

• 为符合法定要求，Van der Knaap 处理用户个人资料是必要的。 

• 为保护用户的利益，Van der Knaap 处理用户个人资料是必要的。 

• 在代表合法利益方面，Van der Knaap 处理用户个人资料是必要的。 

 

6.         转让给第三方 

Van der Knaap 不得以任何方式向第三方出借、出租、出售或传输用户的个人资料或披露这些个人资料。 

 

Van der Knaap 不得将用户个人资料传输给第三方，除非： 

 

• 出于本隐私权声明中的上述目的，将个人资料传输至在 Van der Knaap 工作的员工，且已与该员工签

署协议，以确保处理人员就有关处理步骤的技术及组织安全措施提供足够保证；或者 

• 根据法定要求，Van der Knaap 有义务向主管当局移交个人资料。  

 

7.         保留期 

Van der Knaap 保留用户个人资料的保留期不得超过绝对必要的时间，除非 Van der Knaap 根据法律规定

有义务将个人资料保留较长时间。 

 

个人资料一旦无必要保留，其将会被删除。 

 

8.         隐私权 

用户有权查阅、修改、传输、更正、补充、删除和保护其个人资料。此外，他们有权被遗忘。 

 



 

 

 

用户有权获知、限制及反对我们对其个人资料的处理。 

 

如用户希望行使其中某项权利，他们可以通过电子邮件 vdk@vanderknaap.info 或电话 +31 174 296606 

联系 Van der Knaap。 

 

书面申请应寄送至：  

 

Van der Knaap Diensten B.V. 

Bovendijk 50 

2295 RZ Kwintsheul  

 

Van der Knaap 应在收到上述用户的请求后一个月内予以处理。 

 

用户可以随时就个人资料的使用和处理，向个人资料保护局 (Personal Data Protection Authority) 投诉。 

 

9.         新闻邮件 

用户可以通过网站以书面形式注册，也可以通过向 marcom@vanderknaap.info 发送电子邮件注册新闻邮

件。 

 

新闻邮件的目的是让用户了解 Van der Knaap 的产品和服务的最新发展和创新情况。 

 

所有新闻邮件都将通过电子邮件发送。 

 

用户可以随时通过每条新闻邮件下方提供的超链接，marcom@vanderknaap.info 发送电子邮件，来取消

订阅新闻邮件。这样，用户将不再收到任何新闻邮件。 

 

如果用户对新闻邮件有任何其他疑问，可以发送电子邮件到 marcom@vanderknaap.info。 

 

10.       Cookie 

在用户访问本网站时，Van der Knaap 将放置 Cookie，以便收集用户的个人资料和信息。 

 

Van der Knaap 只使用功能性和分析性 Cookie。 

 

Van der Knaap 用 Cookie 收集的所有个人资料及其他资料，仅限于功能和分析目的。在收集统计数据时，

Van der Knaap 将使用一个名为 Google Analytics 的程序。 

mailto:marcom@vanderknaap.info)


 

 

 

Van der Knaap 的 Cookie 可收集以下个人资料及其他资料： 

 

• 浏览和点击行为； 

• 访问量； 

• 推荐人（用户访问本网站的来源）； 

• 用户使用的浏览器类型； 

• 用户使用本网站的时间和时长； 

• 用户所浏览过的网页； 

• 用户访问网站所属的国家。 

Van der Knaap 将把所收集的信息用于： 

• 对访问者的人数及类别进行更详细的了解； 

• 对访问者进行细分，以反映产生转换的访问者与没有产生转换的访问者之间的差异； 

• 分析用户如何使用本网站，以优化和改善本网站； 

• 改进和优化广告宣传策略。 

如果用户反对 Cookie，其可以随时更改浏览器设置。 

 

11.       安全 

Van der Knaap 已采取适当的技术及组织措施，保障用户的个人资料不遭受遗失、非法处理、损毁及/或损

坏。 

 

12.       隐私权声明更新 

Van der Knaap 保留更新本隐私权声明的权利。每一项更新都将在本页公布。 

 

Van der Knaap 建议用户定期访问本页面，查看是否有更改。最新隐私权声明已在 2024 年 7 月 1 日更新 

 

13.       联系方式 

如果您有任何疑问，以及想了解有关本隐私权声明的所有其他事项，可以通过 vdk@vanderknaap.info 或

电话 +31 174 296606 与 Van der Knaap 联系。 

mailto:vdk@vanderknaap.info

